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XA TAN DAN Poc 1ap — Tu do — Hanh Phiic
S6:377 /BC- UBND Tan Dan, ngdy 2 thangj; ndm 2024
BAO CAO

Cong tac chuyén doi sé6 nim 2024

|. Pic diém tinh hinh

Thuc hién Ké hoach sé 150/KH-UBND ngay 16/01/2024 cua UBND
huyén Duc Tho vé ké hoach chuyén déi s6 huyén Btc Tho nam 2024, dau nim
UBND x4 d3 ban hanh ké hoach 20/KH-UBND ngay 25/01/2024 vé chuyén doi
s6 x4 Tan Dan nam 2024, kién toan T chuyén doi sé caa 12 thén vai 46 thanh
vién, kién toan Ban chi dao chuyén di s6. Quan triét, tuyén truyén va trién khai
day du, kip thoi va rong rai cac van ban lanh dao, chi dao vé thyc hién chuyén
d6i s6 dén can b, cong chirc, don vi doanh nghiép, ngudi dén trén dia ban Xa,
co s& vat chat cong ngh¢ thong tin co ban dap tng yeu cau nhiém vu cho thyc
hién chuyen d6i sd.

Il. KET QUA THUC HIEN

1. Két qua trién khai

1.1. Két qua thuc hién nhiém vu chuyén doi s6 theo Ké hoach cua huyen,
cua Ban Chi dao, cua co quan cap trén tai dia phuong nam 2024. Trén cac tru
cot:

- Chinh quyén s6: UBND x& may tinh dugc sir dung thuong xuyén 28
(trong d6 27 may tinh ban, 1 may tinh xach tay), 26 may in, 02 may quét (Scan).
Hé théng quan 1y van ban va ho so cong viéc dugc thuc hién thuong xuyén,
100% céan bo, cong chuc thuoc UBND xi déu sir dung tai khoan HSCV, thuc
hién nhiém vu duoc giao. Thuc hién thuong xuyén quy trinh guri, nhan, trinh ky
van ban dién tir &p dung chir ky sb, van ban di 471, vin ban dén 1867, chiing
thue dién tir 315, s6 hoa 71,4%. Thuc hién tiép nhan hd so giai quyét thu tuc
hanh chinh tai bo phan mot ctra xa theo quy dinh. Tong sé hé so tiép nhan muc
d6 3 12 243 ho so trong dé truc tuyén 118, mirc do 4 1a 196 ho so trong do truc
tuyén 196 hd so. Hudng dan nguoi dan 1ap tai khoan dich vu céng qubc gia,
huéng dan sir dung dich vu cdng trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

Vé hoat dong Trang thong tin dién tir: cac théng tin chi dao, diéu hanh
dugc cap nhat thuong xuyén, dugce cong khai day du, kip thoi cong khai minh
bach trén Trang Thong tin dién tu cua xa https://ductho.hatinh.gov.vn/tandan.
Véi nhiéu bai viét mang tinh thoi sy, phan anh tinh hinh hoat dong cta x4, tuyén
truyén chu truong, duong 16i, chinh sach, phap luat ciia Pang va Nha nudc dén
tan nguoi dan.

Pay manh viéc st dung phan mém chuyén nganh hién c6 trong hoat dong
nghiép vu ctia c4n bo nhu: Phan mém quan 1y can bd cong chirc; phan mém truyén
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thanh co s&, phan mém quan 1y ho tich; phan mém quan 1y ké Toan - Tai chinh, tai
san nhu: Tamis, DAS; phin mém quan 1y ban db dia chinh, quan 1y dat dai; Phan
mém ké khai bao hiém xa hoi, phan mém ké khai thong tin tré em; Phan mém
dang ki quan ly ho tich. Trién khai chir ky s6 cong cong cho can bd cong chuc,
t6 chuyen d6i s6 cong dong.

Cap Cin cudc cho tré em dudi 14 tudi trén dia ban, dd thu nhan va cap

Can cudc cho 1.602 truong hop (dat 100% cO mat tai dia phuong). Cap nhat
dinh danh ca nhan cho 405 dir liéu phuong tién ding ky xe. Phéi hop Chi cuc
Thué Huong Son - Btc Tho ra soat, chuan hda 617 dit liéu thué.

- Kinh té sé: Tuyén truyén nguoi dan ung dung CNTT vao san xuat kinh
doanh trén moi truong so, nop thué dién ttr, str dung hoa don dién ttr, thanh toan
khong dung tién mit tai cic nha hang, co s& dich vy, cac bt quén kinh doanh
trén dia ban.

Thuc hién ké hoach Cao diém chi tra ASXH khéng diing tién mat, két qua
da van dong duoc 713/830 d6i twong nhan chi tra qua tai khoan (dat 85,9%).

Phéi hop BHXH tuyén truyén van dong 473/495 doi tuong hudng luong
huu va trg cap BHXH nhan qua tai khoan (dat 95,5%).

Tuyén truyén cac doanh nghiép, cac co so san xuat kinh doanh trén dia
ban trang bi cac tng dung céng nghé sd diéu hanh, quan 1y, tiép can cac san
giao dich thwong mai dién tir, nguoi dan tham gia cac nhom ban hang trén mang
x4 hoi Zalo, Facebook kinh doanh.

- Xa hoi s0: Tuyén truyen nguol dan tiép can cong nghé sé, ap dung cong
nghé sé vao cudc séng hang ngdy, sir dung dién thoai 4G, tuyén truyén chu
treong 16 trinh tit séng 2G, thanh toan truc tuyén, tuyén truyén cho nguoi dan
st dung VNelD la tai khoan duy nhat trong thyuc hién giai quyét tha tuc hanh
chinh.

Hé thong camera giam sat duoc lap dit 35 mat tai cac diém nha vin hod
thon, cac diém cong cong, diém tap trung dong nguoi va két nbi vé diém gidm
sat tap trung tai Cong an xa nham ting cudng cong tac bao dam an ninh - trat tu
cong cong, ngin chin cac hanh vi trom cap, xa rac bira bii ra moi truong.

12/12 thén lap dat Wifi tai Nha van hoa thon dé phuc vu sinh hoat cong
d6ng cua Nhan dén.

- An toan théng tin: Tat ca may tinh déu dugc két ndi internet va cai dit
phan mém diét vi rat. UBND x4 d4 x4y dung quy ché dam bao an toan thong tin,
an ninh mang, hé théng mang ndi bd. Can bg cong chirc tham gia tap huén truc
tuyén vé an ninh, an toan théng tin hoan thanh khoa hoc theo quy dinh va 4 cén
bd cong chirc tham gia hoan thanh khoa hoc truc tuyén vé chuyén doi sb.

1.2 Két qua chi dao Hoat dong cua Té Chuyén ddi s6 cong dong.

- Tinh hinh trién khai Nghi quyét 119/2023/NQ-HPND ngay 8/12/2023
cia HDND tinh vé Quy dinh chinh sach hd trg hoat dong cua T6 chuyén doi s6
cong dong trén dia ban tinh Ha Tinh giai doan 2024-2025: UBND di kién toan
T6 chuyén doi sb, giao cho ban tai chinh x& thuc hién cac budc chi tra ché do
theo quy dinh.
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- Két qua hoat dong cia To Chuyén doi s6 cong dong trén dia ban: 12 to
chuyén doi s6 véi 46 thanh vién thuc hién tét nhiém vu thong tin, tuyén truyén
cac cha truong, duong 16i caa Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc vé
chuyén doi 0 dén cac ho gia dinh, nguoi dan trong thdn, xém; lan téa thdng tin
vé myc dich, y nghia va lgi ich ma chuyén d6i s6 dem lai cho cong dong dan cu;
van dong, hudéng dan, hd tro ngudi dan tng dung céng nghé sb, nén tang sb,
dich vu céng.

- Xay dung ké hoach trién khai thuc hién nhiém vyu: Huéng din ngudi dan
st dung dich vu cdng tryc tuyén; huéng dan nguoi dan s dung nén tang sé,
cdng nghé sé dé dang anh, quang ba san pham, tao gian hang, nhan don, déng
go6i san pham va cam két cung cap san pham dtng chat luong cho khéach hang;
huéng dan ung dung céng nghé sé trong cac hoat dong san xuat, kinh doanh phu
hop véi diéu kién kinh té - x4 hoi cua dia phwong; Trién khai thuc hién céac
nhiém vu chuyén d6i s, Dé an 06 theo chi dao, hudng dan caa UBND cép tinh,
cap huyén va cap xa. Tham gia cac cudc tap huan nang cao nhan thic, kién thic
vé chuyén d6i s6, ki nang ung dung cong nghé sé va &p dung chinh séach, phéap
luat vé chuyén do6i s6. Tuyén truyén 19 trinh ding cong nghé di dong 2G; tuyén
truyén st dung VNelD 14 tai khoan duy nhat trong thuc hién giai quyét tha tuc
hanh chinh, tuyén truyén phé cap chix ky sé cong cong.

1.3. Thyc hién chién dich cao diém “Nang cao hiéu qua cung cap, sir dung
dich vu cong truc tuyén trén dja ban”.

Thyc hién tiép nhan ho so giai quyét thu tuc hanh chinh tai bo phan mot
ctra xa theo quy dinh, trlen khai ngay khong gidy. Huéng dan nguoi dan lap tai
khoan dich vu cbng quéc gia, huéng dan sir dung dich vy cong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh, thanh toan qua mang truc tuyén 286 ho so.

Trién khai cac hoat dong Ngay chuyén doi s6 qudc gia 10/10, t6 chic L&
phat dong chién dich ra quan di tirng ngd gd timg nha, huéng dan sir dung dich
vu cong truc tuyén, ung dung dé phat trién kinh té so, huong dan tham gia cac
cudc thi truc tuyén.

2. Han ché, khé khiin

- Han ché

Nhan thirc cia mot s6 can bo, ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban chua
day du vé chuyén ddi s6. Mot sd nodi dung di trién khai nhung van chua tao
thanh thoi quen st dung thuong xuyén cho nguoi dan va phat huy hiéu qua nhu:
Thanh toan dién tir it do ngudi dan van c6 thoi quen sir dung tién mit, s6 luong
nguoi dan di giao dich hanh chinh c6 tai khoan ngan hang hoac thé ATM con it,
su dung cac ung dung chua thuong xuyén.

Ha tang co so vat chat vé cong ngh¢ thong tin tai dia phuong nhin chung da
dugc dau tu nhung cling con han ché, mot s6 thiét bi cii chua t6i wu cho cong
viéc va trién khai nhiém vuy.

- Nguyén nhan

Do day 1a nhiém vu méi va kho, cac to chuyén d6i s6 méi thanh 1ap va kién
toan, nén hoat dong cta to chuyén sé cong dong con gip nhiéu khé khan nhu:



4

+ Nhan thirc ctia ngudi dan vé chuyén d6i sé chua cao, ngudi dan co tam Iy
e dé, lo s¢ khi dugc huéng dan sir dung cac ing dung, do vay chua tich cuc hop
tac hodc str dung cong nghé.

+ Mot s6 thanh vién trong to chwa ndm rd va thanh thao vé viéc st dung
cic nén tang s6, dich vu s, cong nghé sb.

+ Co s& vat chat dé thuc hién chuyén ddi s6 chua dé)ng bo nhu dién thoai
ctia nhan dan céu hinh thap khéng cai duoc app .

ITI. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2025

- Trién khai thyc hién cac tot nhiém vu chuyén doi s6, D& an 06 theo chi
dao, husng dan caa UBND cp tinh, Cap huyén.

Day manh cong tac tuyén truyén vé chuyén doi sd, tich cuc van dong nhan
dan tham gia va st dung cac dich vu dé ngudi dan timg budc thay d6i vé thoi
quen trong st dung tién mit; lya chon thanh toan b::ing giao dich di¢n tir thuong
Xuyén hon.

- Tiép tuc thyc hién chinh quyén sé thudng xuyén quy trinh gui, nhan, trinh
ky van ban dién tir &p dung chix ky sd, thuc hién tiép nhan hd so giai quyét thu
tuc hanh chinh tai bd phan mot ctra xa theo quy dinh, thuc hién cai cach hanh
chinh.

- Tuyén truyén cho ngudi dan sir dung VNelD Ia tai khoan duy nhat trong
thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh. Trién khai pho cap chit ky s6 cong cong
trén dia ban.

Dé nghi cip trén tiép tuc to chirc cac 16p tap hudn kién thuc, k§ ning vé
chuyén dbi s6 cho thanh vién BCP chuyén d6i s6 va T6 chuyén doi so cong
ddng cé4c thdn trong thoi gian t6i..

N o 16 TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén (B/c); ,
- TT Pang tiy; HDND (B/c); -KT.CHU TICH

- Chu tich, PCT UBND x3;
- Luu: VP UBND./.
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